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1. Bevezetés

A munkahelyi biztonsag, -egészségmegdrzésnek
kiemelkedd szerepe van egy vallalkozas mikodése
szempontjabol. Egy vallalat munkabiztonsaganak
allapota, szinvonala manapsag egyik indikatorava

valt a vallalati sikerességnek.

A gazdalkoddé szervezeteknek, vallalatoknak,
munkaadodknak egy alapvetd felelésségik van a
munkavallaléik egészsége irant, mely része a

tarsadalmi felel6sségvallalasnak.

A szervezeti vezetbknek feladataik ellatasa soran
olyan humaneréforras menedzsment feladatokat
kell ellatniuk, amelyek szorosan kotodnek a
munkavédelemhez. igy munkavédelmi szervezet
kialakitasa (feladat, jogkor, szervezeti kapcsolodas),
a munkavédelmi  program  meghatarozasa,
munkakori kompetenciak munkavédelmi szempontu
kialakitasa, munkaerd-fejlesztés, oktatasi,

ellen6rzési rendszer kialakitasa, a munkavédelmi
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informacios rendszer mikodtetése, munkavédelmi

kontrolling.

Az ellen6rzési feladatok sokszinlségét szamos
tényezd hatarozza meg. igy az ellenérzés targya,
szemeélye, mddja, ideje, kiterjedése mar egyenként
szamtalan variacioban jelenik meg. Mint minden
ellen6rzés magaba foglal egyfajta értékelést is
mellyel jellemezni, mindsiteni, rangsorrendbe
allitani, kontrollalni, lehet az adott tevékenység
teljesitmeényét, allapotat. Az ellenbrzés és értekelés
szervesen beépllt a szervezet életébe és ez altal a

dolgozdk alapvet6 igényei kozeé is tartoznak.

A munkavédelem és a biztonsagmenedzsment tobb
aspektusbol is szorosan kotédik humaneréforras
menedzsmenthez. igy nem csak azon
kotelezvények teljesitésébdl kotédik, amit az
intézménysult munkavédelem tamaszt a szervezeti
vezetés iranyaba - példaul a munkakorok

betdltésének bizonyos kompetenciaival szemben -
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hanem mas, a piaci érdekekhez is szorosan kotédé,

okokbdl is.

Napjainkban szamos olyan torekvés van, ami a
munkabiztonsaggal, a balesetek
megel6zhetbségével kapcsolatban, tobbféle
szemléletet Osszegyljtve, harom megkdzelitést
emlit. A mérnoki, a személyzeti, és a motivacios

megkozelitést.

A munkabiztonsag mérnoki megkozelitése arrol
szol, hogy a kornyezetet kell a Ilehetd
legbiztonsagosabba tenni az egyre biztonsagosabb
technolégiak tovabbi fejlesztésével és
alkalmazasaval, valamint a védbeszkozok és a
veszélyjelzések egyre kifinomultabb

alkalmazasaval.

A személyzeti megkodzelités, a megdfelel6 ember a
megfelelé helyre szemlélettel, a balesetre hajlamos
embereket probaljak tavol tartani a veszélyes

munkatol.
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A motivaciés megkozelités azt probalja elérni, hogy
az alkalmazott mindent megtegyen sajat és
munkatarsai egészsége és testi épsége érdekében,
kulonos tekintettel a baleset okozasara.

Mindharom  megkozelitést  értelmezhetjlk  a

hatékonysag kérdéskorében is.

A munkabiztonsag a dolgozé embert korulvevd
munkakornyezet olyan dinamikus allapota, mely
meghatarozott valdszinéség mellett, idében és
térben, valamint min6éségben és mennyiségben
biztositia az egészséget és a testi épséget,
valamint, a mai modern felfogas szerint, a
munkahelyi j6 érzetet. Jellemzéje, hogy létrejottét
és fenntartasat intézményesllt eszkdzrendszer,

valamint kdvetelményrendszer tamogatja.
A munkaadd szempontjabdol a munkahelyi egészség

es biztonsag kérdéskore alapvet6en a
kovetkezbképpen jelentkezhet:
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1.

A balesetek és egészségkarosodasok
szempontjabol megteendd intézkedések
raforditasai, koltségei.

A munkahelyi egészségfejlesztés
befektetései, raforditasai.

A bekovetkezett balesetek és
egeészségkarosodasok miatt felmertlé nem
tervezett koltségek, veszteségek.

A prevencio, a munkahelyi
egészségfejlesztés hatasai a  vallalat,

vallalkozas teljesitményeire.

A munkabalesetekhez kapcsoldédd kovetkezmények

nem tervezheték. Ezek lehetnek:

Tényleges koltségek keletkeznek.

A munkabalesetek miatt bekdvetkezb,
akarmilyen csekély munkakiesésbdl
elmaradd haszon szarmazik.

Mindenképpen rontja valamennyire a

vallalkozas hirnevét.
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4, Els6sorban emberek sorsat, életét

befolyasolja.

A munkahelyi biztonsag, -egészségmegdbrzes
megfelelésége, megoldasainak kialakitasa
Osszefuggésben van az adott vallalkozas

termelékenységével, mikodése hatékonysagaval.

A munkahelyi vezetd feleléssége és feladata is
megnovekedett, mind a folyamatszabalyozasban,
mind az egyéb menedzsment feladatokban. Ezek
kozé sorolhatdk az 0sszetett munkavédelmi vezetdi
feladatok is, melyeket ebben az értelmezési kérben
osszefoglaldan, biztonsagmenedzsmentkeént
hatarozhatunk meg. Ezt ugy is értelmezhetjuk, hogy
a munkavédelmi értelemben vett biztonsagi
feladatok szervesen beépulnek a szervezet vezetési

feladatai kozé.
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2. A vallalkozas hatékonysaganak értelmezése

A vallalkozasok tevékenysége soran a rendszerben

végbemend anyag- es energiaatalakitas
(munkafolyamat) értékképz6 folyamat. A
hatékonysag és a munkavédelem

Osszefuggéseinek bemutatasakor ki kell emelni,

hogy

e a vallalatnal a termékek eldallitasahoz
felhasznalt eréforrasok koltségként
jelentkeznek,

e a raforditasok Kkoltségeit a vallalat a
megtermelt termékek aruk értékesitése altal
nyert bevételbél fedezi,

e az arbevetel és a vallalati koltség
kulonbozete jelenti azt a nyereséget, melyre

minden vallalat mikodése soran torekszik.

A hatékonysag alapvetéen gazdasagi fogalom. A
gazdasagi szerepl6k leggyakrabban termelési

eredményekben  vagy pénzben mérik a
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hatékonysagot, mert céljuk tobbnyire a hozamok és
raforditasok pénzben is mérhet6 kulonbségének a
maximalizalasa. A hatékonysagot két kulonbozd
iranybdl is megkozelithetjik: adott raforditasok
esetén a nagyobb eredmény hatékonyabb, mint a
kisebb.  Forditva: adott eredményt kisebb
raforditassal teljesit6 ,A” varians hatékonyabb, mint

az ennél nagyobb raforditasokat igényl6 ,B” varians.

A hatékonysag mindig viszonylagos fogalom.
Legalabb két esemény, lehetéség, arany vagy egy
kitintetett viszonyitasi alap kell a megallapitasahoz,

s6t még ez sem elég.

A hatékonysag tehat elkerllhetetlentl normativ,
itéletalkotason alapulé6 fogalom, azaz el6zetes
értékitéletet feltételez. Nincs abszolut értelemben

vett hatékonysag.

A hatékonysagot az output és az input viszonyaként
érdemes kezelni. A hatékonysag a raforditas és az

elérhet6 eredmény viszonyszama (az input és
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output aranya), amit féleg a kuléonb6zé lehetéségek

osszehasonlitasahoz lehet felhasznalni.

Szoros kapcsolat van a gazdasagi hatékonysag és
a gazdasagossag, a jOvedelmezb6ség és a

munkatermelékenység mutatoi kdzott.

A gazdasagi hatékonysag mutatdja tagabb
ertelmezésben azonos tartalmu a
gazdasagossaggal: mindkettd a raforditasok és
hozamok kozotti viszonnyal jellemezhetd, de a
gazdasagi hatékonysagot altalaban csak a
raforditasok ervényesulésének meérceéjekeént
hasznaljak, mint a megvalésult gazdasagi

cselekvések fokmérgjét.

A jovedelmezdség a gazdasagi hatékonysagnal
szilkebb értelm mutatd, mert szamitdsakor a
hozammutatok  kézil csak a  jovedelmet
(nyereséget) veszik figyelembe, s amellett csupan
vallalati szinten értelmezhet6. Hasonlé a helyzet a

munkatermelékenység mutatojaval, amely csak az
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emberi munka hatasfokat fejezi ki, ezért nem
azonosithaté  tagabb, altalanosabb  értelmi
A munkavédelem szempontjabél mindegyik
ertelmezésében elemezhet6 a  hatékonysag

kérdéskore.
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3. Human eréforras controlling és munkavédelem

Az eréforrasokkal valéo gazdalkodas tekintetében a
munkavédelem az emberi eréforrasokkal valo
gazdalkodast jelenti elsésorban, bar nyilvanvaléan
kiterjed a targyi eszkozokkel, a vallalkozas ingo és

ingatlan vagyonaval valé gazdalkodasra.

Az emberi er6forrassal valé gazdalkodas kdzponti
szerepet tolt be manapsag minden vallalkozas
életében, hiszen a szervezeti stratégia
megvaldsitasanak  sikere  nagymeértékben  az
emberek teljesitményétdl, tudasatédl, tapasztalatatol
fugg. A human eréforrassal vald foglalkozas éppen
ezért egyik szervezet életében sem szorulhat a
hattérbe.
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A vallalkozasok esetében, illetve a munkaerépiacon
a hagyomanyos termelési tényez6kr6l az emberi
eréforrasra, annak megdrzésére, minbéségének
fejlesztésére, azaz a tudasra helyez6édik a hangsuly.
Egyre inkabb nyilvanvaléva valik, hogy az emberi
er6forrasokba  torténdé  befektetés  konkrétan

jovedelmezdb, ami a hatékonysag egyik aspektusa.

Nyilvanvaléan felmertlé kérdés, hogy ez a
befektetés mikor, illetve milyen idétavon térul meg.
Tovabbi kérdés, hogy miképpen értelmezhetd ez a
munkavédelemmel 6sszefuggésben.

Az egyes szervezetek, vallalkozasok koltségeinek
egyre nagyobb részét képezik a munkaerével
kapcsolatos kiadasok, s szem el6tt kell tartani azt a
gazdasagi torvényszerlséget, mely szerint a
nyereséges mikodés alapja az erdforrasok

hatékonyabb felhasznalasa.

A dolgozo, mint human eréforras a vallalkozasoknak,

szervezeteknek egyszerre kétféle eréforrast biztosit:
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o fizikai munkavégz6 képesseéget

e ¢és tudast.

Ez a specidlis tényez6 fizikai és szellemi
tevékenysége révéen értéket termel; képességei,
jartassaga tartdosan befolyasolja a szervezeti célok

megvaldsulasat.

Mara az emberi er6forrasok hatékony menedzselése
valt a szervezeti versenyképességet meghatarozé
erbvé, aminek elérésében az emberi erbforras

menedzsment nyujt segitséget.

Az emberi er6forrasok menedzselése igy tehat
szorosan O0ssze kell, hogy  fuggjon a
munkabiztonsaggal, egészséges és biztonsagos

munkakornyezet megteremtésével.

A humanmenedzsment a szokasos definicidja
alapjan a menedzsment azon terulete, mely az
emberekkel, mint a szervezet kulcsfontossagu

tényezGivel foglalkozik. Célja a human er6forras
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hatékony felhasznalasa a szervezeti és az egyéni

célok magas szintlh megvalositasa érdekében.

A human eréforras menedzsment feladatok:
e Az emberi eréforrasok biztositasa.
e Az emberi eréforrasok fejlesztése.
e A kompenzacid és a motivacié menedzselése.
¢ A munkafeladatok kidolgozasa.
e Emberi kapcsolatok menedzselése,

¢ A munkafeltételek biztositasa.

Féleg ezen utdbbi a munkafeltételek biztositasa az,
ami az egészséges €s biztonsagos munkavégzés
kornyezet megteremtése szempontjabol
kapcsolddast jelent a munkavédelemmel. Tovabbi
kapcsolédasi pontot jelent a human eréforras
menedzsment alapvetd célja, azaz a munkaerének a
vallalati célkitizések érdekében torténé minél jobb,
eredményesebb,  jovedelmezdbb, hatékonyabb
felhasznalasa.
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A hatékonysag és a munkavédelem Osszeflggéseit
erdsitendé célszerli a human eréforras menedzselési
eszk6zok alkalmazasanak és a munkavédelmi
feladatok elvégzésének 6sszhangjanak biztositasa.
A vallalati hatékonysag és a munkavédelem
Osszefuggését alatdmaszthatjak a human eréforras
rendszerekben alkalmazott ugynevezett human

controlling mutatoék is.

A human controling egyes mutatészamai a
kovetkez6 témak koré csoportosithatok:

o foglalkoztatasi hatékonysag elemzése,

o |étszamoOsszetétel alakulasa és tervezése,

e személyi jellegli koltségek hatékonysaganak

elemzése és tervezése,

o fluktuacidval kapcsolatos szamitasok,

o képzésmegtérulés-szamitas.
A munkavédelem szervesen be kell, hogy épuljon a
vezet6i és szervezeti feladatok kozé. De ezen
tulmenéen  szorosan kapcsolédik  tehat a
szervezetnek az oktatasi, emberi eréforras tervezeési,

fejlesztési, kompetencia tervezési feladataihoz is. A
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munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi iranyitasi
organizaciés feladatok egy folyamatos fejlesztést
igényelnek a szervezett6l, mind eszkdzében, mind

humanero6forrasaban.

Tehat a vallalatok, vallalkozasok gazdasagi
sikereinek egyik alapja, hogy a rendelkezésre allo,
vagy megszerezhetd eréforrasokat hatékonyan és
eredményesen hasznaljak fel termékeik
szolgaltatasaik el6allitasa soran. Az  emberi
er6forrasokkal kapcsolatos koltségszamitas és
szamvitel az alapja annak is, hogy a szervezeti
hatékonysag és a munkavédelemmel kapcsolatban

megalapozott elemzéseket végezhessunk.
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A controlling elvei erre a teruletre is atviheték, ha a
rendszer kialakitasa soran figyelembe vesszik ezen

eréforras specialitasait.

Az emberi eréforrasok sok hasonldésagot mutatnak a
tobbi eréforrassal, igy példaul adott kapacitassal és
teljesitménykinalattal rendelkeznek, megszerzésuk a
piacon keresztul, piaci viszonyok kozott torténik, de
rendelkeznek néhany olyan tulajdonsaggal is,
amelyekben kulonboznek a tobbitdl. Az emberi
eréforras a munkavégzés soran nem hasznalédik el,
az emberi er6forrasok hosszutavon fennmaradnak,
s6t megfelel6 fejlesztési programok és akcidk révén

teljesitbképességuk fokozhatd.

Az emberi eréforras nem raktarozhatd, azaz az a
kapacitas, amit adott id6pontban nem hasznalunk fel,
egyszerlien elvész, nem lehet a fel nem hasznalt
eréforrasbol tartalékot képezni, ezért a hatékonysag
biztositasa érdekében tervszerl, folyamatos és

egyenletes terhelésre kell térekedni.
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Az emberi er6forras innovativ, ez az egyetlen olyan
er6forras, amely képes megujulni, mindségeében
megvaltozni, uj megoldasokat létrehozni,
motivaltsaga, attitlidje flggvényében a szervezeti
teljesitmények teljesen uj szintjét létrehozni. Nem
tulajdona a vallalatnak, nem képezi a sajat tbke
részét, de kapacitasa és teljesitbképessége hosszu
idén keresztil jelen van a vallalat eréforrasai kdzott,
ezért a vallalat értékét ndveli. Onallé dontéseket hoz,
minden mas eréforrassal ellentétben maga dont

arrél, hogy meddig marad a szervezetben.

A vizsgalatok azt mutatjak, hogy az alkalmazottak
jelentik az egyik legnagyobb koltséget a vallalat
raforditasai kozott, az emberi eréforrassal vald
hatékony gazdalkodas wugyanolyan gazdasagi
szukségszeriiség, mint mas eréforrasok esetében. A
gazdalkodas részben hasonldé gazdasagi alapu
dontési mechanizmusokat igényel, mint mas
er6forrasok esetén, de ugyanakkor a menedzsment

csak akkor lesz eredményes, ha mindez az emberi
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eréforrasok sajatossagainak figyelembevételével
torténik, ezért a controlling hagyomanyos eszkozeit,
és szemléletét tovabb kell fejleszteni olyan
elemekkel, amelyek nem csak eredmény tipusu
jellemzék vizsgalatara alkalmasak, de magatartasi és
mas mindségi jellemz6k (nem szamszerlsithetd)

iranyitasara is.

Azok a szervezetek bizonyultak sikeresnek, amelyek
képesek voltak a piac kihivasaira gyorsan és
rugalmasan reagalni, és esetenként aktivan
befolyasolni a kialakuld folyamatokat. Jellemzé
tendencia a szervezetek méretének csokkenése, a
sok kis szervezet egyuttmikodésén alapuld
gazdasagi tevékenység, a nagy komplex rendszerek
helyett. A sikeres életpalyak pedig allandé fejlédést,
valtozast igényelnek az egyes emberektdl is. Az
alkalmazassal kapcsolatos elvarasok, médszerek és

gyakorlat alapvetéen valtozott.

A sikeres és sikertelen vallalatok ko6zott nem a

milszaki - technolégia fejlettségben lelheték fel a
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meghatarozé kuldnbségek, hanem a szervezetben
dolgozé emberek minéségében. Az emberi
er6forrasok fejlettsége és a gazdasag
teljesitbképessége kozaotti Osszefuggések
kbzgazdasagi vizsgalata azt mutatta, hogy a
gazdasagi novekedésnek meghatarozé eleme a
munkaer$ struktura fejlettsége, amely azonban
onmagaban nem hat automatikusan, csak akkor, ha

ezzel az eréforrassal megfeleléen gazdalkodunk is.

Az emberi eréforras menedzsment a menedzsment
azon funkcidja, amely az emberekkel, mint a
szervezet alapvetdé er6forrasaval foglalkozik,
melynek célja, hogy biztositsa az alkalmazottak
leghatékonyabb felhasznalasat a szervezeti és az
egyeéni célok egyidejl, magas szinti megvaldsitasa
erdekében.

A szinvonalas human er6forras menedzsment
egyarant  szolgalja a szervezet  céljainak
megvalosulasat, nevezetesen a szervezeti

teljesitmény kivant szintjének elérését, de szolgalja a
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szervezet Kkulonbozd szintjein dolgozd egyént is
(vezet6t és beosztottat egyarant), amennyiben
eszkozeivel lehetévé teszi az egyén hatékony
munkavégzéset, elvarasainak teljesulését és
képességeinek karbantartasat, felkészulését a

valtozo elvarasokhoz.

Az emberi er6forras menedzsment alapfeladata
Megteremteni a kivanatos 6sszhangot a munkakorok
és a munkavallaldk kozott. A munkavallaldk kulonféle
képességekkel (adottsaggal, képzettséggel,
készséggel és gyakorlattal) rendelkeznek a munka
elvégzésére és ugyancsak valtoz6 motivaciot
mutatnak bizonyos magatartasformak gyakorlasara
(pl. hatékony munkavégzés, pontos megjelenés,

munkavédelmi szabalyok pontos betartasa).

Eredmények szempontjabdl elmondhatjuk, hogy a
szervezeti teljesitmény a képességek és a motivaciéd
eredménye. Minden munkakor meghatarozott
kovetelményeket tamaszt, ezek kozott vannak

altalanosak, pl. szakiranyu felséfoku végzettség, és
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vannak specialisak, pl. egy adott szoftver csomag

hasznalataban valo jartassag.

A munkakorok kozotti preferencidak megallapitasara
szolgal a munkakor elemzés. Ezzel kijeldli,
megtervezi egy adott munkakor, illetve munkakori

csoport ellenszolgaltatasanak standardjait.

A munkakor elemzés alapjan megalapozott
standardokat allithatunk fel a munkakoér betdltéjétdl
elvarhatd kovetelmények vonatkozasaban, ezt a
viszonylag objektiv kovetelmeényt Kivanjuk
ervényesiteni a kivalasztas soran, biztositva ezzel a
munkaeré megfelelését. Nagyon fontos, hogy a
kovetelmények felallitdsakor a  munkavédelmi

elbirasokat is épitsuk ezekbe bele.

A kovetelményekhez bizonyos ellenszolgaltatasok
parosulnak, pl. fizetés, juttatasok, adott alkalmazotti
kérhoz valé tartozas, a felelésségvallalas és az
onmegvalodsitas lehetésége, esetleg karrier. Ehhez

kapcsolédhat a munkavédelmi 0szténzé rendszer.
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Mindez 0sztdénz6 hatassal van az alkalmazott
motivaciojara és a munkaval valo elégedettségére és
teljesitmeényére is. Az ellenszolgaltatasok szintje fugg
a munkakor szervezeti teljesitményre gyakorolt

hatasatol.

Az 6sszhang megteremtése a munkavallalok és a
munkakorok jellemzdi kozoétt meghatarozza az
emberi eréforras menedzsment rendszer
eredményességét és hozzajarulasat a szervezet

céljainak megvalésitasahoz.

Az d6sszhang els6dleges megteremtése utan annak
fenntartasa is céliranyos tevékenységeket igényel,
hiszen mindkét oldal, azaz a munkavallaldék
tulajdonsagai és a munkafeladatok jellemzdi is
dinamikusan valtoznak (pl. tréning, tanulas révén
valtoznak a készségek, a munkafeladatok, az
eszk6zok, a technoldgia, a kdrnyezet valtozasa miatt
atalakulnak a kovetelmények). Igy rendszeres
tevékenységeket igényel az emberi erdforras

menedzsment rendszer teruletén az dsszhang
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megteremtése, ugymint a kovetelmények ismételt
megfogalmazasa, az eltérések feltarasa, a
szukséges beavatkozasok veégrehajtasa, ennek
soran a controlling filozofidja  hatékonyan

alkalmazhato.

Az emberi eréforras menedzsment rendszer révén
befolyasolni kivant elemek kritikus elem az, hogy a
szervezet képes legyen a szamara megfeleld
minéségl, mennyiségl és Osszetételi munkaerd
megszerzésére. Ha rendelkezink a szukséges
munkaer6-allomannyal, akkor a teljesitmény valik a
hatékonysag kritériumava. Minél nagyobb
teljesitményre képesek az alkalmazottak, annal
eredményesebb lesz a szervezet. A megfeleld
emberek megtartasa és jelenlétuk biztositia a
munkavégzés folyamatossagat, a teljesitmények
biztonsagos fenntartasat. Tehat a teljesitmény és a
munkavédelem kozott  szorossa  valk az

Osszefuggeés.
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Az alkalmazottak addig dolgoznak a szervezetben,
amig szukségleteiket megfeleléen kielégitettnek
érzik. Az emberek elégedettsége tobb szempontbdl

is fontos a szervezetnek.

A dolgozok elégedettsége szempontjabdl kiemelkedd
szerepe van az egeszséges és biztonsagos

munkavégzeési kornyezet meglétének.

Kénnyebb példaul uj alkalmazottakat toborozni, ha a
szervezetnek j6 a hire a munkaerépiacon. Az
elégedett dolgozok hiségesek maradnak a céghez,
jelenlétik is maximalis, a vevOkkel és egyéb
partnerekkel fenntartott kapcsolatokban a cég iranti

bizalmat erdsitik.

Mas tényez6k is fontosak lehetnek a szervezet
szamara, ilyen példaul a dolgozdk fizikai és mentalis
jolét. A munkahelyi balesetek, a kdrnyezeti karositd
tényezdk és a stressz egyre inkabb tudatosan kezelt

problémak a szervezetben.
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Fenti ,eredményfaktorok” azok, amelyek révén az
emberi er6forra&s menedzsment hozzajarul a
szervezet céljainak megvalositasahoz, igy az
ertéktermeléshez. Alkalmasak tehat arra, hogy
segitségukkel megitéljuk példaul az egyes képzési
programok hatékonysagat. Ugyancsak alkalmasak
az egyeni hatékonysag mérésére, elemzésére. Ha
példaul az egyéni teljesitmény a legfontosabb
eredményfaktor, akkor teljesitményértékelési
rendszert kell bevezetni, ha a jelenlét a
meghatarozé, akkor a jelenlét regisztralasat és

elemzését kell kozéppontba allitani.

A szervezetek altalaban tobb eredmény egyideji
megvalositasara torekszenek. Ez azonban nem
mindig egyszer(i, hiszen ezek a célok gyakran
egymasnak ellentmonddak, példaul a nagyobb
dolgozadi elégedettség nem feltétlenul vezet nagyobb
teljesitményre. A teljesitmény fokozasat szolgald
programok esetenként nem befolyasoljak a munkaval
val6  elégedettséget. Az  emberi erdforras

menedzsment rendszer programok soran tehat meg
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kell hatarozni, hogy melyik eredményfaktort kivanjuk
altaluk befolyasolni, €s hogy milyen hatassal lesz ez

a tobbi tényezére.

Hogyan lehetne szamszerUsiteni a hatékonysag és a

munkavédelem 6sszefliggéseit.

KonnyU belatni, hogy a munkabalesetek miatt kiesd
munkaiddé koltségnovekedést jelent a szervezet

szamara.

A munkabalesetet szenvedett alkalmazottnak
bérezésén felil esetleg tovabbi juttatasokat,
kartéritést kell fizetni. Nyilvan a kifizetések mértéke
fugg attdl, hogy kit és milyen mértékben terhel
felelésség a munkabaleset bekovetkezése miatt.
Mindenesetre j6 kiindulasi alapul szolgalhat annak
vizsgalata, hogy egy esetleges munkabaleset
bekdvetkezésekor mekkora az inaktiv bér mértéke,
azaz annak a bérjellegl kifizetésnek a mértéke, ami
nem kapcsolddik Ossze termeléssel, azaz érték
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létrehozasaval, hiszen a munkabalesetet szenvedett

munkavallald kiesik a termelésbdl.

A pontos szamszerUsités csak egy adott vallalkozas
pénzlugyi elemzése utjan végezhetd el. Viszont
tajékoztatasul a kovetkezd tablazatok, &brak
bemutatjak az egyes feldolgozoipari alagazatokban a
hatékonysag és a munkavédelem Osszefiiggéseinek

elemzésére felhasznalhatd informaciokat.

Hangsulyozni szikséges mégegyszer, hogy pontos
szamitasok, csak az adott helyzetben lehetségesek,
hiszen a konkrét adatok, koltségek, raforditasok
fuggnek a munkabaleset jellegétél, kortlményeitdl,
felelésségi viszonyaitdl, kies6 munkaid6tél, adott

vallalkozasi bérezéstol stb.

Kiindulasként a feldolgozdipari 1étszam és kereseti
adatok a kovetkezbek. Az adatok a KSH adattarabdl
szarmaznak. Az adatok a 2016-os évre vonatkoznak,
mivel 0sszefuggéseiben a kiadvany irasakor ez az az

év, amelyrél rendelkezésre allnak az adatok.
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Létszam-, bér- és kereseti adatok a feldolgozéipari

alagazatokban a vallalkozéi szféraban

Megnevezés Személyi
Létszam
. alapbér atlaga
(fo)
Ft/f6, ho
16.10 Flrészarugyartas
1545
136 475
16.1 Flrészarugyartas
1545
136 475
16.21 Falemezgyartas
979
165 787
16.23 Epliletasztalos-
3205
ipari termék gyartasa 206 175
16.24 Tarol6 fatermék
874
gyartasa 143 639
16.29 Egyéb fa-,
parafatermék, fonottaru 842
-y 143 036
gyartasa
16.2 Fa-, parafatermék, 6045
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fonott aru gyartasa 181 273
16 Fafeldolgozas
(kivéve: butor), 7589
172 156
fonottaru gyartasa
17.12 Papirgyartas
pirgy 696
271 310
17.1 Papiripari
rostanyag, papir 810
yag. pap 259 214
gyartasa
17.21 Papir
csomagoldeszkoz 4470
214 691
gyartasa
17.22 Haztartasi,
egeészségugyi 612
J ey 217 934
papirtermék gyartasa
17.23 Irodai papiraru
bap 810
gyartasa 189 472
17.29 Egyéb papir-,
gyeb pap 678
kartontermék gyartasa 236 453
17.2 Papirtermék
6574
gyartasa 214 071
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17 Papir, papirtermék
PIf, Pap 7384
gyartasa

219 021

18.12 Nyomas (kivéve:
. 5836
napilap)

196 812

18.13 Nyomdai

el6keészito tevékenység

1918

168 313

18.14 Konyvkoteés,
kapcsolodo 202

szolgaltatas

169 207

18.1 Nyomdai
8006
tevékenyseg

189 590

18 Nyomdai és egyéb
sokszorositasi 8071

tevékenység

192 594

20.11 Ipari gaz
9 796
gyartasa

419 744

20.14 Szerves vegyi
534
alapanyag gyartasa

319 298

20.15 Mdtragya,
nitrogénvegydulet 948
gyartasa

270 544
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20.16 Mianyag-
3547
alapanyag gyartasa 268 193
20.1 Vegyi alapanya
gyl alapanyag 6381
gyartasa 287 814
20.20 Mezbgazdasagi .
vegyi termék gyartasa 300 952
20.2 Mezbgazdasagi
565
vegyi termék gyartasa 300 952
20.30 Festeék,
1355
bevondanyag gyartasa 204 681
20.3 Festék,
1355
bevondanyag gyartasa 204 681
20.41 Tisztitoszer
2361
gyartasa 284 155
20.42 Testapolasi cikk
346
gyartasa 288 538
20.4 Tisztitoszer,
testapolasi cikk 2707
284 715
gyartasa
20.59 M.n.s. egyéb
_ ¥ 675
vegyi termék gyartasa 229 796
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20.5 Egyéb vegyi .
termék gyartasa 240 431
20 Vegyi anyag,
I/ anyag 11742
termék gyartasa 275 177
21.10
Gydgyszeralapanyag- 997
Yooy panyag 315 424
gyartas
21.1
Gydgyszeralapanyag- 997
Yooy panyag 315 424
gyartas
21.20
Gyogyszerkészitmén 14585
d Y 371461
gyartasa
21.2
Gyogyszerkészitmén 14585
Yooy Y 371 461
gyartasa
21 Gyoégyszergyartas
yogy gy 15582
367 875
23.12 Siklveg
2227
tovabbfeldolgozasa 167 138
23.19 Mszaki, egyéb 735
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uvegtermeék gyartasa 284 153
23.1 Uveg, livegtermék
3856
gyartasa 200 579
23.20 TGzall6 termék
446
gyartasa 174 055
23.2 TGzall6 termeék
446
gyartasa 174 055
23.32 Egetett agya
g gyag 272
épitbanyag gyartasa 301 665
23.3 Keramia, agya
a9 748
épitbanyag gyartasa 263 401
23.41 Haztartasi
1101
keramia gyartasa 189 519
23.44 Miszaki keramia
2903
gyartasa 230 745
23.4 Porcelan,
keramiatermék 4923
o 204 673
gyartasa
23.51 Cementgyartas .
457 064
23.5 Cement-, mész-, 370
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gipszgyartas 367 472
23.61 Epitési
3169
betontermék gyartasa 186 681
23.6 Beton-, gipsz-,
P 3650
cementtermék gyartasa 220 903
23.70 Kbmegmunkalas
1095
135 364
23.7 Kbmegmunkalas
1095
135 364
23.99 M.n.s. egyéb
nemfém asvanyi 2351
216 202
termék gyartasa
23.9 Egyéb
csiszolétermék és
2779
nemfém asvanyi 208 112
termék gyartasa m.n.s.

23 Nemfém asvanyi

termék gyartasa
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31 Butorgyartas

156 623

Személyi alapbér atlaga a feldolgozdipari
agazatokban

227 415
Ft/ho/fé

Személyi alapbér atlaga a feldolgozadipari
agazatokban

11 371
Ft/nap/fé

Fenti adatok arra nyujthatnak iranymutatast, hogy
munkabalesetek bekovetkezésekor mekkora nem

termel6 bérkifizetéssel lehet szamolni. Az alabbi
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abrak a munkabalesetekb6l szarmazé kulonboz6
nagysagu kies6 munkaid6ékre mutatjak be a konkrét
forint 6sszegeket egy f6 munkabaleset miatt kiesett
munkavallaléra vonatkoztatva. Hangsulyozottan kell
figyelembe venni, hogy természetesen tovabbi
koltségek is merlulnek fol, nemcsak az abrakon

bemutatott inaktiv bérkoltségek.

Tovabbi felmertld koltség tipusok:
e betegallomany
e Dbiztositasi dijak

e baleseti kdltségek
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Jelmagyarazat a kdvetkez6 abrakhoz:
e 1.- 5 napos kieseés,
e 2.- 10 napos kieses,
e 3.- 15 napos kiesés,
e 4.- 20 napos kieses,
e 5.-40 napos kiesés,

e 6.- 60 napos kiesés.
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Inaktiv személyi alapbér alakulasa - Gydgyszergyartas
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Jol lathatd az abrakbdl, hogy egy-egy sulyosabb munkabaleset, ami tobb nap, hét
munkabdl valé kieséssel jar, igen komoly koltségeket jelenthet a vallalkozas
szamara. Példaul a butorgyartas tertiletén egy 10 napos kiesés 78 ezer forintnyi

olyan koltséget jelenthet, ami nem parosul értékteremtéssel.

Tovabbi ndvekedést jelenthet, ha kulcsember esik ki a munkabaleset kdvetkeztében,
peldaul olyan szakember, aki nehezen helyettesitheté tudassal rendelkezik a
vallalkozasban, vagy éppen dontési jogosultsagokkal rendelkezik, specialis piaci

informacioknak van birtokaban és lehetne sorolni a példakat.
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A mai munkaerdpiaci helyzetben kulonésen nehéz a megfelel6 szaktudassal,
tapasztalattal és motivaciéval rendelkez6 munkabaleset miatt kies6 munkavallalot

potolni. Ez igaz kuldndsen a kisebb lIétszammal mikodé vallalkozasokra.
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Kitekintésul a teljes feldolgozdipar bruttdé hozzaadott értéke 2016. évben a

nemzetgazdasagban:

Feldolgozdbipar 7 048 107 millié Ft

Feldolgozoipar 23,5 % (a nemzetgazdasag egészéhez viszonyitva) volt.
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=
Az ipar belfoldi értékesitése alagak szerint (folyé aron, millié Ft)

Fafeldolgozas,

Gumi-, m{ianyag

Egyéb fel-
dolgozaipar; ipari

Ev ’pa'plrtermek . Veqyl an?’ag’ Gyogyszer-gyartas| | es’ ngmfem' gép, berendezés Feldolgozoipar
gyartasa, nyomdai | termék gyartasa asvanyi termék |.. .
tovek i i3 Uzembe helyezése,
evékenység gyartasa javitasa
Kod CcC CE CF CG CM C
2016 448 608 553 461 131 996 680 023 307 167 6 503 082
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=
Az ipar exportértékesitése alagak szerint (folyé aron, millié Ft)

Fafeldolgozas,

Gumi-, miianyag

Egyéb fel-
dolgozaipar; ipari

Ev 'pa'p|rtermek . Ve@!y' a”,ya‘%" Gyogyszer-gyartas| es' ngmfem' gép, berendezés Feldolgozdipar
gyartasa, nyomdai | termék gyartasa asvanyi termék |.. .
tovek i i3 Uzembe helyezése,
evékenység gyartasa javitasa
Kéd cC CE CF CG CM C
2016 438 378 896 792 658 134 1405514 540 050 19583 029
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Létszamadatok - f6 - 2016
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Erdemes néhany példat is Osszefoglalni, ami a

munkaveédelmi raforditasokat reprezentalhatjak.

Munkavédelem

Kockazatelemzés elvégeztetése

Kockazatelemzés felllvizsgalasa

Zaj, fény, légszennyezettség mérések

Egyéni védbeszkdz éves raforditasa

Erintésvédelmi mérések

Erintésvédelmi mérések

Munkaeszk6zok id6szakos
biztonsagtechnikai felllvizsgalata
(orvostechnikai eszkdzok, egyéb
berendezések éves koltségei)

Munkavédelmi birsag

Tarsadalombiztositasi koltségtérités

Munkavédelmi oktatas koltségei (pl:

kies6 munkaidé)
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Munkavédelmi beruhazasok koltségei

Tlzvédelem

Tlzoltd készilékek karbantartasa,

beszerzése

Tlzcsapok létesitése

Tlzcsapok karbantartasa

Tlzjelz6 rendszer |étesitése

Tlzjelzb rendszer karbantartasa

RB szekrények karbantartasa

RB szekrények beszerzése

Tlzvédelmi feliratok (dohanyzasra
kijelolt hely, menekulés iranyjelzd,

tlzoltd készulék jeldlése, hasznalata)

Tlzgatlo ajtok karbantartasa

Iranyfény karbantartasa

Iranyfény telepitése

Vészvilagitas telepitése
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Vészvilagitas karbantartasa

Nyomasfokozé szivattyu karbantartas

Tlziviz halézat karbantartas

Elektromos hal6zat szabvanyossagi

felulvizsgalata, hibak javitasa

Villdamvédelmi rendszer

felllvizsgalata, hibak javitasa
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Tlizvédelmi oktatas dokumentacié
készitése: Oktatas (uj felvételes,
ismétlédd, rendkiviili)

Szakvizsgara koételezett munkakdrben
foglalkoztatott munkavallalo
szakvizsgaztatasa

Tlzvédelmi Szabalyzat készitése,
Tlzveszélyesseégi osztalyba sorolas
készitése

Tlzriado terv készitése,

Tlzriadd gyakorlat szervezése,
lebonyolitasa

Nagy létszamu rendezvények

fellgyelete

Tlzvédelmi birsag

Egyéb tlzvédelmi raforditasok és
koltségeik
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Az  egyéni védbeszkozOk  beszerzési  arai
gyakorlatilag eltorpulnek az esetleges
munkabalesetek bekovetkezésébdl szarmazo

koltségekhez képest.

Példaul:

Véddsisakok: 2000 Ft — 10 000 Ft kozotti,
Védbszemiiveg: 500 Ft — 8 000 Ft kozaotti,
Hallasvédelem: 200 Ft — 30 000 Ft kdzotti,
Légzésvédelem: 970 Ft — 30 000 Ft kdzotti,
Kézvédelem: 930 Ft — 53 000 Ft kozatti,

Labvédelem: 6500 Ft — 55000 Ft kozotti aron
szerezhetbk be a  kiadvany  készitésének

idépontjaban.
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A szervezeti hatékonysag mérhetd a kovetkezd

mutatokkal:

1. Egy fore jutd bevétel = Bevétel / Létszam

2. Egy fére jutd koltség = Osszes koltség /
Létszam

3. Egy foére jutdé eredmény = Addzott eredmény /
Létszam

4. Egy f6 altal Iétrehozott érték = Adozas utani
eredmény / Létszam

5. Emberi befektetés mutatészama = Bevétel -

(bsszes  koltség -  kompenzaci6  és
jarandésagok) / Kompenzacio és
jarandésagok
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Egyértelml, hogy a munkabalesetek miatt
bekOovetkez6 munkaid6 kiesés rontja a fenti
mutatokat, tehat egyértelmien megmutathatd, hogy
a munkavédelem javitasa noOveli a szervezeti

hatékonysagot!

A munkabalesetekkel 6sszefliggésben értelmezhetd

human eréforras controlling mutatoé tovabba a

e Hianyzasi arany = Osszes hianyzasi nap /
Eves munkaidéalap
e Egy fére jutd hianyzasi koltség = (Hianyzas

aranya x kompenzacio) / Létszam
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Hogyan lehet novelni a hatékonysagot a
munkavédelem erdsitésével? A vallalat példaul arra
Osztonozheti a  dolgozdkat, hogy tegyenek

javaslatokat a munka konnyitésére és javitasara.

A rend, a tisztasag és a fegyelem nem kerul pénzbe,
és ezek olyan Dbefektetések, amelyektdl egy
vallalkoz6 nem tekinthet el. Ezeket naponta meg kell
kovetelnie, ezeknek vallalati normakka kell valniuk. A
munka és életkorilmények javitasa, a munkahelyek
ergonomiai kialakitasa — kulonos tekintettel példaul a
terhek emelésére és hordasara, vagy olyan miszaki
megoldasokra, mint a csuszasmentes racs, a
biztonsagos, botlasmentes padozat, az érzékeny
tlzriasztd, valamint az automata tlzolté rendszerek —
tokét igényel, akarcsak a zajszint és a flstgazok
mennyiségének csokkentése, vagy az irodai székek

beszerzése.
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A napi munkaban ugyanis maga az ember a
legnagyobb  kockazati tényez6. A munkahelyi
baleseteknek toébb mint 90%-a emberi tényezére
vezethetd vissza. A vallalatoknak éppen ezért az
emberi magatartds  iranyitdsara  vonatkozdan
szukséges bevezetnilk szamos intézkedést. Az
emberekben el6szor tudatositani kell a veszélyt,
hogy balesetmentesen dolgozzanak. A balesetekbdl
tanulni kell, altalaban az ember ersebben reagal a

negativ tapasztalatokra, mint a pozitivokra

A gazdasagossaggal kapcsolatban felvetett kérdésre
magatol adodik a valasz. Az a vallalkozd, aki
tartdsan a piacon akar maradni, nem engedheti meg
maganak, hogy ,gazdasagtalanul” dolgozzon. Ezért
is olyan éles a verseny a piacon. A munkaerd altal
teremtett értéktdbblet ma mar a legfontosabb
koltségtényezb. Ennek fényében a munkabiztonsag
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€s az egeéeszségvédelem teljesen U jelentbséget

nyer, mert kozvetlenul vagy kozvetve dontden

befolyasolhatja az egyes vallalatok
eredményességet, jovedelmezdséget,
hatékonysagat.
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